\

Hytera =

Respond & Achieve

System dyspozytorski

System DWS (Dispatch WorkStation) to rozwigzanie
dyspozytorskie, opracowane specjalnie do infrastruktury
telekomunikacyjnej Hytera ACCESSNET®-T IP TETRA

i systemu tacznosci trankingowej DMR Trunking.

Dzieki bogatej w funkcje integracji ustug gtosowych,
tekstowych i lokalizacyjnych oprogramowanie zapewnia
profesjonalne sterowanie sieciami o kazdej wielkosci.
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Dyspozytor
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Aplikacja Dispatch WorkStation (DWS) firmy Hytera zapewnia mozliwos¢
efektywnego zarzadzania uzytkownikami sieci radiowej. Dyspozytorzy moga
by¢ wykorzystywani jako centrale logistyczne i operacyjne, aby zarzadzac
uzytkownikami sieci radiowej takze z uzyciem funkcji alarmowych. Dyspozy-
tor zarzadza wykorzystaniem flot, grupami i uzytkownikami sieci radiowej,
utatwiajac zarzadzanie komunikacja uzytkownikéw.

Wszechstronne funkcje

DWS obstuguje nie tylko funkcje konwencjonalne w postaci potgczen grupowych,
potaczen indywidualnych czy pofaczen alarmowych. Ponadto dostepne sg

tez rozszerzenia, jak dynamiczne przydzielanie do grupy (DGNA), potaczenia
konferencyjne (Group Patching) czy monitorowanie potaczen (Monitoring).
Oprocz funkgeji glosowych DWS obstuguje tez wysytanie i odbior wiadomosci
tekstowych i wiadomosci o statusie.

Lokalizowanie uzytkownikow sieci radiowej

Do lokalizowania radiotelefonéw w oparciu o ich dane pozycyjne GPS, modut DWS
zapewnia tez ustugi mapy do geograficznego wyswietlania pozycji uzytkownikéw.
Mapy sa zapisywane lokalnie w stacji roboczej, dzieki czemu nie jest konieczne
zapewnianie ciagtego potaczenia internetowego. Funkcje rozszerzone, takie jak
geofencing czy przyporzadkowywanie zadan do radiotelefonéw, uzupetniajg
identyfikacje uzytkownikow.

Niezawodnos¢ dzieki redundancji

Dla zabezpieczenia funkcjonalnosci dyspozytora system moze by¢ wyposazony w
redundantny serwer i tacze. Dzigki temu w razie awarii serwera mozliwe jest kontynu-
owanie zarzadzania uzytkownikami. DWS obstuguje wszechstronne aspekty bezpie-
czenstwa, jak dostep chroniony hastem czy przydzielanie uprawnien funkcyjnych dla
réznych grup uzytkownikéw DWS.

Podstawowe zalety
Wszystkie funkcje w jednym interfejsie uzytkownika
Mozliwos¢ dopasowania interfejsu do indywidualnych wymagan klienta
Skalowalnos¢ oprogramowania od matych systeméw tacznosci az po
ponadregionalne, rozlegte systemy
Szybka obstuga dzieki optymalizacji pod dotyk i nowoczesnemu WPF-Framework
Wysoka odpornos¢ na awarie dzieki redundantnym serwerom, bazom danych
i potaczeniu systemu

Wysoka elastycznos¢ dzieki udostepnianiu przez strukture IP



Parametry

Potaczenie gtosowe
Wszechstronna obstuga pofaczen gtosowych, wigcznie z
potaczeniami potdupleks, petny dupleks i potaczenia grupowe,
potaczenia alarmowe, potaczenia informacyjne, pofaczenia masowe
oraz pofaczenia PSTN i PABX.
Potfaczenia moga by¢ przekierowywane i trzymane.
Mozliwo$¢ dodawania dalszych uczestnikéw do potaczen grupowych
lub wymuszonego korczenia potaczen grupowych.
Wykaz potaczen ze szczegdtowymi informacjami o wszystkich po-
taczeniach oraz o czasie rozpoczecia, trwania i aktywnosci gtosowe;j
uzytkownikéw.
Rézne akustyczne i optyczne mozliwosci sygnalizacji potaczen,
umozliwiajgce szybka reakcje zwtaszcza w przypadku zagrozenia.
Monitorowanie otoczenia (Ambience-Listening)
Wezwanie do odzewu do dyspozytora.
Dzieki integracji OOCI mozliwe jest wygodne wykonywanie potaczen
obiektowych.
Funkcja ,Ping Response” pozwala na potwierdzanie uczestnictwa

radiotelefonéw w potaczeniach grupowych.

Wiadomosci tekstowe
Obstuga wiadomosci tekstowych, szablonéw i wiadomosci o statusie.
Za posrednictwem listy wyboru mozna szybko wysyta¢ wiadomosci
réwnolegle do wielu uzytkownikéw.
»Migajacy komunikat” umozliwia natychmiastowe wyswietlanie
w radiotelefonie otrzymanej wiadomosci. W ten sposéb uzytkownik

niczego nie przeoczy.

Monitorowanie radiotelefonéw
Monitorowanie aktualnego statusu radiotelefonéw wiacznie ze
statusem rejestracji w systemie tacznosci radiowej i w aktualnej stacji
bazowej, danymi pozycji GPS i predkoscia ruchu
Tymczasowe blokowanie i odblokowywanie radiotelefonow
(Enable/Disable)

Trwate blokowanie (Kill) radiotelefonow.
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Konfiguracja Geofences

Kontakty
Obstuga réznych sposobéw wyszukiwania kontaktéw, np. wedtug
kategorii kontaktu, koloru zaznaczenia lub w oparciu o kryteria
zdefiniowane przez uzytkownika (wprowadzenie SSI lub nazwiska).
,Aktualizowanie grup” i grupy DGNA
Zarzadzanie monitorowania — pozwala zagwarantowac ciggte zinte-

growanie we wtasciwych grupach lub potfaczeniach indywidualnych.

Automatyczne lokalizowanie (AVL)
Wykorzystanie réznych systeméw map do pokazywania uzytkowni-
kow.
Wybierz radiotelefon bezposrednio na mapie, aby rozpoczaé¢ rozmo-
we lub wysta¢ wiadomos¢.
Mapy offline dla AVL w niezaleznym i niezawodnym systemie.
Konfiguracja ,Geofences” - obszary ze zdefiniowanymi zasadami
logowania dla okreslonych radiotelefonéw.
Przydzielanie do grup DGNA bezposrednio na mapie.
Sledzenie tras (Tracking): Mozliwo$¢ odtwarzania przebiegu ruchéw
poszczegdlnych radiotelefonéw.
Wysyfanie zadan do radiotelefonéw. Lista odpowiedzi radiotelefo-
néw pokazuje potwierdzenie lub odrzucenie zadania (Task Manage-

ment)

Wykorzystanie sieci
Monitorowanie kanatéw zapewnia przeglad wykorzystania jednostek

nosnych.

Rézne urzadzenia zewnetrzne
Oproécz tradycyjnej myszy i klawiatury system obstuguje narzedzia
zewnetrzne jak kilka ekranéw multitouch, mikrofony stotowe ze

zintegrowanymi przyciskami PTT oraz przyciski nozne z PTT.

Niektore funkcje moga by¢ specyficzne dla systeméw DMR lub TETRA.
Doktadny przeglad funkcji moze zosta¢ udostepniony na zapytanie.

Zarzgdzanie wiadomosciami



Zdolnos¢ rozrézniania klientow

— DWS umozliwia szczegétowe indywidualne dopasowanie do
wymogéw danego systemu facznosci radiowej odpowiednio
do potrzeb klienta.

— Kazde stanowisko moze zosta¢ wyposazone w indywidualne
funkcje.

— Radiotelefony, grupy i dynamiczne przydzielanie do grup
(DGNA) moga by¢ przyporzadkowywane do stanowisk

roboczych DWS odpowiednio do zakresu odpowiedzialnosci.

Odpornos¢ na awarie
DWS moze gwarantowac wysokag odpornosc na awarie na
wielu poziomach, zapewniajac w ten sposéb niezawodng

prace z systemem.

— Dzieki redundancji serweréw kazde stanowisko robocze DWS
moze taczy¢ sie z dwoma serwerami. W razie awarii ,Serwera
1", prace kontynuuje ,Serwer 2". Uzytkownicy DWS moga
pracowac dalej bez zaktécen.

— Konfiguracja grup i przyporzadkowywanie funkcji do kazdego
stanowiska roboczego sg zapisywane po stronie serwera.
W ten sposdb dyspozytor moze wykonywac swoje zadania
na kazdej stacji roboczej bez koniecznosci przeprowadzania
skomplikowanej ponownej konfiguracji.

— Serwer i stacja robocza moga taczyc sie ze soba przez dwie
oddzielne bramy ACCESSNET®-T IP.

— W konfigurowalnych odstepach czasu serwer moze tworzyc
kopie zapasowe swojej bazy danych na zewnetrznych nosni-

kach danych i odtwarzac je w razie potrzeby.
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Specyfikacje

Zalecane otoczenie instalacyjne

(klient lub dyspozytor w linii)

CPU Dual Core 2,5 GHz (Intel / AMD; nie APU)
Intel: Core 2 Duo /i3 lub nowszy
AMD: Athlon X2 / Phenom Il lub nowszy

Twardy dysk min. 2 GB (dla instalacji)
Zalecenia:
>25 GB na lokalng rejestracje mowy

>25 GB na mapy lokalne

Pamiec operacyjna (RAM) 2GB
Opcjonalnie: 4 GB dla ponad 30 uzytkownikéw
AVL

LAN 10/100 MBit

Wyswietlacz Full HD, 1920 x 1080 punktow,

zoptymalizowany

System operacyjny Microsoft® Windows 7 (32 Bit / 64 Bit)

Karta dzwigkowa 1x 3,5 mm - przytacze gtosnika

Ztacza USB

Zalecane otoczenie instrukcja instalacji (serwera)

CPU Quad Core 3,2 GHz (Intel / AMD)

3 x (mysz, klawiatura, mikrofon USB)

Twardy dysk 250 GB

Pamiec operacyjna (RAM) 4GB

LAN 1 x 10/100 Mbit bez redundancji API
2 x 10/100 Mbit z redundancjg API

System operacyjny Microsoft® Windows Server 2012 R1 Standard

Pozostate

Obstugiwana liczba stano- | TETRA: 200 klientoéw-serwerow
wisk pracy* DMR: 20 klientéw-serwer

Min. 1 x MTU (tylko systemy DMR)

Centralne zarzadzanie licencjami na serwerze
DWS.

Mozliwe sg pézniejsze rozszerzenia
funkcjonalnie, realizowane wygodnie

z centralnego miejsca. Licencja jest dostepna
na kluczu sprzetowym USB i w razie awarii
sprzetu umozliwia szybka wymiane.

Licencja

Wersja testowa jest dostepna na zamodwienie

Wersja demonstracyjna

* Rozszerzenia na zamdwienie

Wszystkie funkcje i informacje techniczne zostaty przetestowane zgodnie z
odpowiednimi standardami. Z powodu statego rozwoju produktu zastrzega
sie mozliwos¢ wprowadzania zmian.

Wiecej informacji znajduje sie na:
www.hytera-mobilfunk.com

Prosimy o kontakt w sprawie zakupu,
sprzedazy lub partnerstwa uzytkowego:
B info@hytera.de

€ & ©

i SGS  SGS Certificate DE11/81829313

Hytera Mobilfunk GmbH zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian we
wzornictwie produktu oraz do zmian w specyfikacji. Hytera Mobilfunk GmbH
nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w druku. Wszystkie specyfikacje
moga zosta¢ zmienione bez wczesniejszej zapowiedzi.

Wiasciwosci zwiazane z szyfrowaniem s opcjonalne i wymagaja specjalnej
konfiguracji urzadzen. Dodatkowo podlegajg one niemieckim i europejskim
przepisom w zakresie kontroli eksportu.

HYT Hyteri:"” sq zarejestrowanymi znakami towarowymi Hytera Co. Ltd.
ACCESSNET® i wszelkie pochodne marki sa chronionymi markami firmy
Hytera Mobilfunk GmbH.

©2017 Hytera Mobilfunk GmbH. Wszelkie prawa zastrzezone.
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