
SmartOne to profesjonalne rozwiązanie aplikacyjne oferowane przez 
firmę Hytera. Łączy ono w sobie wszechstronne funkcje profesjonalnej 
komunikacji radiowej, jak działania dyspozytorskie, rejestrowanie glosu, 
AVL czy dozór wizyjny w jednym interfejsie. Możliwe jest zintegrowanie 
wielu sieci radiowych i łączenie się z nimi, niezależnie od standardów 
komunikacji radiowej.

SmartOne
Rozwiązanie aplikacyjne z zastosowaniem wielu  
technologii 

www.hytera-mobilfunk.com



Podstawą skutecznej komunikacji i efektywnego 
zarządzania użytkownikami są aplikacje o wielu 
możliwościach zastosowania.

SmartOne to wyjątkowo kompleksowe i ela-
styczne rozwiązanie aplikacyjne. Jeden interfejs 
łączy w sobie rozmaite technologie i funkcje 
komunikacji radiowej.

Dzięki zintegrowaniu standardu komunikacji 
radiowej TETRA, DMR (łączność konwencjonalna 
i trankingowa) lub MPT 1327, możliwe jest ela-
styczne integrowanie technologii oraz migracja 
pomiędzy nimi.

SmartOne

Podstawowe zalety

Kompleksowe rozwiązanie da dialań dyspozytorskich i  
funkcje rozszerzone
Rozwiązanie SmartOne obejmuje kompletny zestaw funkcji dyspozytor-
skich, jak połączenia głosowe, usługi lokalizacji GPS, funkcje wiadomości 
i rejestrowanie mowy. Dodatkowo oprogramowanie można rozbudować 
o liczne dodatki (plug-in), na przykład wyświetlanie obrazu z kamer 
dozorowych podłączonych w technologii IP. Ponadto możliwe jest zinte-
growanie treści sieciowych z wykorzystaniem przeglądarki, w rodzaju 
aplikacji typu big data, jak również analiz z wykorzystaniem sieci.

Integracja standardów TETRA, DMR Conventional,  
DMR Trunking i MPT
Rozwiązanie aplikacyjne można łączyć równolegle z wieloma systemami 
łączności radiowej. W ten sposób wszystkie czynności związane z połą-
czeniami, usługami GPS lub wiadomościami są zintegrowane w jednym 
interfejsie użytkownika.

Komunikacja z zastosowaniem wielu technologii
Rozwiązanie SmartOne łączy użytkowników różnych systemów łącz-
ności radiowej. Pełniąc rolę bramki logicznej, rozwiązanie aplikacyjne 
jest w stanie łączyć grupowych i indywidualnych  użytkowników różnych 
systemów we wspólne połączenia głosowe i wiadomości tekstowe.

Przyjazny i łatwy do dostosowania interfejs użytkownika
Interfejs użytkownika można elastycznie dostosowywać na każdym 
stanowisku. Możliwe jest tworzenie wielu obszarów roboczych i ich 
indywidualne dostosowywanie z użyciem dodatków (plug-in), obrazów i 
tekstów. Obsługa odbywa się intuicyjnie z zastosowaniem metody „prze-
ciągnij i upuść”.

Podłączenie do sieci przewodowe lub bezprzewodowe
Oprócz połączenia z siecią z wykorzystaniem protokołu IP, interfejs Smar-
tOne może być stosowany we wszelkich technologiach radiowych jako 
dyspozytor łączności. Pozwala to przykładowo zastosowanie funkcjonal-
ności dyspozytorskiej w pojazdach służb interwencyjnych.

Aplikacja



Wszelkie specyfikacje zostały sprawdzone zgodnie z obowiązującymi standardami, ze względu na ciągły rozwój produktów. Możliwe 
jest wprowadzanie zmian bez uprzedzenia. Więcej informacji można znaleźć na stronie www.hytera-mobilfunk.com.

Wybrane funkcje

 Integracja funkcji dyspozytorskich, rejestrowania mowy, 
wiadomości SDS, GPS, kamer dozorowych i usług bramy 
logicznej w centralnej aplikacji

 Integracja systemów łączności radiowej TETRA, DMR (kon-
wencjonalnej i trankingowej) oraz analogowych (MPT1327) 
oraz central abonenckich (PABX) i publicznej komutowanej 
sieci telefonicznej (PSTN)

 Łączenie połączeń głosowych lub przekazywania wiado-
mości pomiędzy różnymi technologiami łączności radiowej 
poprzez programową bramę logiczną 

Architektura systemu
Interfejs SmartOne, dzięki przemyślanej architekturze systemu, 
jest wyjątkowo odporny na awarie. Dzięki redundancji serwerów 
każde stanowisko robocze SmartOne może łączyć się z dwoma 
centralnymi serwerami. W przypadku awarii aktywnego serwera, 
serwer rezerwowy automatycznie przejmuje obsługę, zapew-
niając w ten sposób ciągłość pracy.

Redundancja połączeń API pozwala każdemu z serwerów 
SmartOne na połączenie z wieloma interfejsami infrastruktur API. 
W ten sposób nawet przy częściowej awarii węzła infrastruktury 
możliwe jest kontynuowanie działań dyspozytorskich.

 Wsparcie stanowisk central dowodzenia dzięki wspraciu 
wielu wyświetlaczy

 Elastyczne integrowanie aplikacji sieciowych dzięki zdo-
datkowym wtyczkom (plug-in) z funkcją przeglądarki, na 
przykład do aplikacji typu big data

 Przewodowe lub bezprzewodowe podłączanie do syste-
mów łączności radiowej

 Pełne możliwości obsługi klientów dzięki indywidualnie 
dostosowywanym zakresom odpowiedzialności i funkcjo-
nalności każdego klienta systemu SmartOne

Interfejs SmartOne można skalować do różnej wielkości 
systemów. Obejmuje to zakres od rozwiązania jednostanowisko-
wego, w którym całość oprogramowania jest zainstalowana na 
jednym stanowisku komputerowym, aż po pełną architekturę 
typu klient-serwer, z centralnymi serwerami i zdalnymi stanowi-
skami roboczymi

System jest w pełni przystosowany do obsługi klientów systemu. 
Każdemu użytkownikowi systemu SmartOne można przypo-
rządkować odpowiednie grupy i użytkowników infrastruktury 
łączności radiowej. Przyporządkowanie takie pozwala jeszcze 
bardziej sprecyzować stopień odpowiedzialności.
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Partner Hytera:

Więcej informacji znajduje się na stronie:  
www.hytera-mobilfunk.com

Prosimy o kontakt w sprawie zakupu, sprzedaży 
lub partnerstwa użytkowego:  info@hytera.de

Hytera Mobilfunk GmbH 
Adres: Fritz-Hahne-Straße 7, 31848 Bad Münder, Niemcy
Tel.: + 49 (0)5042 / 998-0 Faks: + 49 (0)5042 / 998-105  
e-mail: info@hytera.de | www.hytera-mobilfunk.com

Hytera Mobilfunk GmbH zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian we 
wzornictwie produktu oraz do zmian w specyfikacji. Hytera Mobilfunk GmbH 
nie ponosi odpowiedzialności za błędy w druku. Wszystkie specyfikacje 
mogą zostać zmienione bez wcześniejszej zapowiedzi.
Właściwości szyfrowania są opcjonalne i wymagają specjalnej konfiguracji 
urządzenia, a dodatkowo podlegają niemieckim i europejskim przepisom 
eksportowym. 

 są zarejestrowanymi znakami towarowymi Hytera Co. Ltd. 
ACCESSNET® i wszelkie pochodne marki są chronionymi markami firmy 
Hytera Mobilfunk GmbH.  
© 2017 Hytera Mobilfunk GmbH. Wszelkie prawa zastrzeżone.

Dane techniczne

Specyfikacje systemu

Liczba urządzeń obsługiwanych 
przez serwer

100 000 na każdy serwer

Maksymalna liczba połączeń 
serwera  
(przychodzące / wychodzące)

1000 połączeń na każdy serwer

Obsługa GPS przez serwer 500 na sekundę

Liczba połączeń na stanowisko 28 połączeń na każde stanowisko

Liczba stanowisk 200 na każdy serwer

Liczba urządzeń obsługiwanych 
przez stanowisko

5000 na każde stanowisko

Liczba urządzeń na wskazaniu GPS 200 na sekundę

Pamięć wymagana przez serwer 300 MB na godzinę połączenia kanału*

Opóźnienie czasowe < 20 ms

Jitter < 10 ms

Straty pakietów < 0,1%

Szerokość pasma (dla połączeń 
głosowych)

80 kb/s na jedno połączenie*

Funkcje działań dyspozytorskich w systemie SmartOne

Połączenia Połączenie indywidualne 
Połączenie grupowe 
Połączenie alarmowe 
Połączenie priorytetowe 
Połączenie informacyjne 
Połączenie w całej sieci 
Przekierowanie połączeń 
Lista połączeń oczekujących
Połączenie konferencyjne
Łączenie grup
Łączenie indywidualne
DGNA

Usługi lokalizacji Pozycjonowanie GPS
Trasa w czasie rzeczywistym na mapie
Połączenie indywidualne na mapie
DGNA na mapie
Alarmy geofencing
Umieszczanie znaczników POI (Points of 
interest) na mapie

Funkcje rozszerzone Monitorowanie otoczenia radiotelefonów
Dyskretne monitorowanie radiotelefonów 
Włączanie się w połączenia
Lokalne rejestrowanie mowy
Lokalne protokołowanie

Funkcje bezpieczeństwa Dezaktywowanie / reaktywowanie radio-
telefonów
Trwałe dezaktywowanie radiotelefonów
E2EE

Wiadomości Wiadomość tekstowa 
Wiadomość o statusie 
Wiadomość o połączeniu zwrotnym 
Wiadomość o zdarzeniu alarmowym 
Szablon wiadomości 
Dostęp do poczty elektronicznej

* Zmienne w zależności od kodeka połączenia. Funkcje systemu SmartOne 
zależą od funkcji danego systemu łączności radiowej.

Wszystkie informacje techniczne zostały przetestowane zgodnie z odpowiedni-
mi standardami. Zastrzega się możliwość wprowadzania zmian ze względu na 
ciągły rozwój produktów. 


